WebQuests e ensino: uma experiéncia
tocantinense para aprendizagem de historia

WebQuests and teaching: a Tocantins

REsSuMoO

Este artigo apresenta os resultados da
utilizacdo da metodologia educacional
WebQuest, metodologia colaborativa de
pesquisa orientada na internet e ampa-
rada em recursos tecnoldgicos digitais,
aqui aplicada no processo de ensino-
-aprendizagem em Historia. Para tanto,
foi necessario refletir se o uso da Web-
Quest pode contribuir com a aprendiza-
gem histérica dos alunos que a utilizam.
A investiga¢do deu-se por meio de pes-
quisa-agdo, de natureza descritiva-ex-
ploratdria, com alunos de uma turma de
uma escola da rede federal de ensino si-
tuada na cidade de Diandpolis, na re-
gido sudeste do Estado do Tocantins. Os
dados obtidos indicam algumas limita-
¢oes relacionadas ao uso pedagégico de
tecnologias digitais no espago escolar,
todavia, o uso da metodologia Webquest
aplicada ao ensino de Histdria pode fa-
vorecer a aprendizagem colaborativa
entre os alunos e facilitar o acesso a fon-
tes diversas por meio da pesquisa orien-
tada na internet.
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ABSTRACT

This paper presents the results of the
application of the WebQuest education-
al methodology, a collaborative research
methodology oriented on the internet
and based on digital technology re-
sources, applied here in the teaching-
learning process in History. Therefore,
it was necessary to consider whether the
use of WebQuest, can contribute to the
historical learning of the students who
use it. The investigation took place
through a descriptive-exploratory field
research with students from a class of a
federal school located in the city of Di-
anopolis, in the southeastern region of
Tocantins State. The data obtained indi-
cate some limitations related to the ped-
agogical use of digital technologies in
the school environment. However, the
use of the Webquest methodology ap-
plied to the teaching of history may fa-
vor collaborative learning among stu-
dents and facilitate access to diverse
sources through research oriented in
the classroom internet.
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A Historia, como disciplina e area do conhecimento, no tempo presente
(Delgado; Ferreira, 2013), tem se deparado com novas técnicas, métodos e
recursos alternativos para o seu ensino, o que tem tornado as aulas em sala e
fora dela mais dindmicas e ricas para a aprendizagem dos alunos. Nesse con-
texto, diversas técnicas de ensino e recursos metodoldgicos destacam-se, a
saber: as Tecnologias Digitais de Informagao e Comunicagdo (TDIC), o aces-
so a informagao via sites de Histdria na web, e-books, sala de aula invertida e
demais metodologias ativas e participativas, dentre outras.

O avango e o uso dessas técnicas e recursos digitais no ensino tém pro-
porcionado aos professores de Historia e seus alunos, em sua grande maioria
nativos digitais que mantém-se interconectados, a possibilidade de ensinar e
aprender por meio do espago digital, facilitando o contato com o conhecimen-
to histdrico que é produzido e difundido via web, e é na escola, conforme nos
apontam Bottentuit Junior e Santos (2014), que esses saberes adquiridos sdo
compartilhados entre os alunos e professores, tanto na forma presencial como
virtualmente.

Portanto, percebe-se que as tecnologias digitais e seus recursos, no tempo
presente (Delgado; Ferreira, 2013), proporcionam o que Lévy (2005) denomi-
nou desterritorializa¢do, fato proporcionado pela virtualiza¢io de uma pessoa,
de uma coletividade, ato ou informagéo a partir do qual eles tornam-se “néo-
-presentes”, pois “a sincronizagdo substitui a unidade de lugar, e a intercone-
x40, a unidade de tempo” (Lévy, 2005, p. 21).

O ato de ensinar e aprender Histéria nao tém ficado de fora desse proces-
so no qual espago e tempo sio recortados pela interconexio digital. As aulas
ja ndo se restringem apenas a espagos fisicos, a comunicagao entre professores
e alunos esta cada vez mais mediada pela internet/web e midias digitais, e a
possibilidade de comunicagéo e interagdo virtualmente é cada vez maior. Logo:

O que a tecnologia traz hoje é a integracdo de todos os espagos e tempos. O ensi-
nar e o aprender acontecem em uma interliga¢do simbiotica, profunda e constan-
te entre os chamados mundo fisico e digital. Ndo sdo dois mundos ou espagos,
mas um espago estendido, uma sala de aula ampliada, que se mescla, hibridiza

constantemente. (Moran, 2015, p. 39)

Deste modo, isso significa dizer que temos uma mudanga na maneira de
pensar e ensinar Historia, pois a inter-relagdo existente entre educagio, ensino
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de Historia e os aparatos tecnologicos esta cada vez mais presente na rotina
dos atores escolares. Desta forma, percebe-se, como afirma Santos (2017,
p- 58),a “[...] educagdo, como uma drea da vida social que comporta muitas e
variadas praticas, hd muito utiliza diferentes técnicas e tecnologias como ins-
trumentos mediadores dos processos de ensino e aprendizagem”.

Kenski (2007), ao tratar sobre educacdo, poder e tecnologias, nos chama
a atengdo para o poder que hé na articulagio da educa¢io com o conhecimen-
to e as tecnologias. A autora ressalta também o papel do professor nesse pro-
cesso e no uso que ele faz dos suportes tecnoldgicos, que:

Por sua vez, na a¢do do professor na sala de aula e no uso que ele faz dos suportes
tecnoldgicos que se encontram a sua disposi¢do, sio novamente definidas as re-
lagdes entre conhecimento a ser ensinado, o poder do professor e a forma de ex-
ploragdo das tecnologias disponiveis para garantir melhor aprendizagem dos
alunos. (Kenski, 2007, p. 13)

Percebe-se ai a importancia do professor na aprendizagem dos discentes,
sendo necessario, por sua parte, aliar conhecimentos pedagdgicos que inte-
grem a sua pratica aos recursos tecnoldgicos a sua disposi¢do; orientar e pro-
por aos discentes a resolucgdo de atividades que favoregam uma aprendizagem
colaborativa, possibilitando-lhes: aprender e acessar informagdes além do
espago-tempo da sala de aula, a ressignificar as informacdes disponiveis na
internet/web, a construir novos conhecimentos e a desenvolver a espiral da
aprendizagem.

Conforme destaca Almeida:

E importante integrar as potencialidades das tecnologias de informagio e comu-
nicagdo nas atividades pedagdgicas, de modo a favorecer a representacéo textual
e hipertextual do pensamento do aluno, a sele¢io, a articulagdo e a troca de infor-
magdes, bem como o registro sistematico de processos e respectivas produgoes,
para que possa recupera-las, refletir sobre elas, tomar decisoes, efetuar as mu-
dancas que se facam necessdrias, estabelecer novas articulagdes com conheci-

mentos e desenvolver a espiral da aprendizagem. (Almeida, 2005, p. 66)

Desta forma, é possivel dar sentido e ressignificar as informagdes a que os
aprendizes tém acesso por meio do uso de recursos digitais, dentro e fora do
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espaco escolar, transpondo didaticamente, desta maneira, por meio das ino-
vagdes tecnoldgicas, os contetdos a serem ensinados. De acordo com Schmidt
(2009, p. 65), “para que a pratica de sala de aula adquira ‘o cheiro bom do
frescor’, é preciso que se assumam definitivamente os desafios que a educagio
histérica enfrenta hoje em dia”.

Em razdo do acelerado ritmo de mudangas na sociedade nas ultimas dé-
cadas, ocasionado pelas TDIC, a circulagdo de informagdes disponiveis tem
transposto os diversos espagos sociais, e a possibilidade de acesso a documen-
tos e textos historicos ndo se limita mais apenas aos arquivos publicos, museus,
livros e manuais didaticos dispostos nas prateleiras das bibliotecas.

Com um click pode-se acessar diversos sites que disponibilizam materiais
histéricos e didaticos para consulta e estudo totalmente digitalizados, e os
docentes de Historia, quando encorajados a integrar as suas aulas uma pro-
posta pedagogica a qual se aliem as TDIC, criam as condi¢des necessarias pa-
ra se lidar com o grande volume de informacoes disponibilizadas na internet
no tempo presente (Delgado; Ferreira, 2013).

Martha Gabriel nos aponta que:

Enquanto no passado as possibilidades de obter informagdes estavam limitadas a
um numero determinado de fontes e origens, hoje, a cada dado instante, o vo-
lume de informagdes geradas em tempo real por um niimero incontavel de fontes
e origens inunda o presente. (Gabriel, 2013, p. 74)

Adaptar o espago digital a educagio e vice-versa é uma tarefa que demanda
condigoes apropriadas, pois a cada dia surgem novos recursos (Webgquests, blo-
gs, sites educativos, podcasts, aplicativos, plataformas, dentre outros) que estdo
sendo disponibilizados na internet/web para os pesquisadores do ensino, edu-
candos e educadores. “A navegacdo pela internet é uma possibilidade atraente,
no entanto ¢ preciso pensar como esse espago pode ser melhor utilizado para
ensino, neste caso, ensino de Histéria” (Hahn; Giovanni, 2015, p. 437).

Na esteira dessas observagdes, muito se tem discutido sobre a presenca
das TDIC no cotidiano dos discentes, muitos desses “nativos digitais”,' e dos
professores. Estes ultimos precisam lidar com o uso e a implementag¢io de
tecnologias digitais na sua pratica pedagogica sem perder a autonomia e auto-
ria docente, além da necessidade de compreender e debater as relagdes entre
aprendizagem em Historia e a incorporagdo de tecnologias digitais ao seu en-
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sino. Por néo estar a parte desse universo de interagdes entre professores e
alunos, mediante o uso de diversas fontes e linguagens, tal realidade nos dire-
cionou a reflexio sobre o uso de WebQuests no ensino de Histdria.

Por conseguinte, o problema que motivou essa investigagdo encontra-se
na convergéncia entre o discurso sobre as possibilidades geradas com o uso de
novas fontes e linguagens no Ensino de Historia no tempo presente (Delgado;
Ferreira, 2013), a saber as TDIC, e se o uso da WebQuest (WQ), que é uma
metodologia amparada em recursos tecnoldgicos digitais, pode contribuir com
a aprendizagem historica” dos alunos que a utilizam.

O problema levantado desdobrou-se nas seguintes questdes: a metodolo-
gia WQ favorece a aprendizagem colaborativa na disciplina de Historia ao
explorar recursos da web 2.0? Ha motivagéo e interesse por parte dos discentes
em aprender Historia a partir do uso da WQ? Qual o potencial educacional e
as fragilidades do uso da WQ para o ensino de Historia?

Como desdobramento, nos direcionamos também a uma discussio e re-
flexdes a partir das “impressdes” dos alunos diante do uso desta metodologia
educacional, o0 WQ, e sobre a viabilidade do uso desta metodologia educacio-
nal no ensino-aprendizagem em Histdria na tltima etapa da educagéo basica,
considerando-se que o ensino utilizando as TDIC constitui-se como uma ex-
pressdo e faceta da sociedade da informacéio (Castells, 1999).

WEBQUEST COMO METODOLOGIA DE APRENDIZAGEM

Os alunos, quando instigados a pesquisar, podem desenvolver atributos
como a criticidade, autonomia e criatividade, e a internet/web tem demons-
trado ser um excelente espago para o desenvolvimento desses atributos. Cabe
ressaltar, porém, mesmo sendo necessario promover a autonomia dos estu-
dantes na aprendizagem, no caso da internet, nio basta ao professor incentivar
a sua utilizacio para pesquisa, esperando que os discentes encontrem eventu-
almente tudo aquilo que os livros didéticos de Historia, talvez, ndo incluem. E
necessario que o docente crie estratégias e utilize recursos que possibilitem a
busca, selecdo e organiza¢do das informagdes encontradas na internet.

E precisamente ai, e visando atender as demandas de pesquisas orientadas
na internet, que surgem as WebQuests, cuja proposta ¢ possibilitar a essa “ge-
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racdo.com”, conforme definiu Tom March (1998), orientar-se durante a sua
navegacio e busca de informagdes pela rede mundial de computadores.

Neste sentido, destaca-se a importancia do uso da WQ enquanto estraté-
gia para o ensino de Histdria, a pesquisa e o contato com diferentes fontes
histdricas disponiveis em sitios eletrénicos na internet, pois de acordo com
Bernie Dodge (1995), um dos idealizadores dessa metodologia, é possivel, com
ajuda da internet, compreender e refinar o conhecimento a partir do uso de
uma WQ.

WebQuest, enquanto metodologia e conceito, foi criada pelo professor
Bernie Dodge e seu colaborador Tom March em 1995 na San Diego State Uni-
versity, na California, visando dar suporte ao professor ao propor a seus alunos
arealizacdo de atividades que integrem recursos disponibilizados na internet.
De acordo com Dodge (1995, p. 1), “a WebQuest é uma investigagio orientada
na qual algumas ou todas as informag¢des com as quais os aprendizes interagem
sdo originadas de recursos da internet”.

A ideia é ajudar os alunos a explorar os recursos que a internet/web ofere-
ce, 0 que ndo é pouco, e a0 mesmo tempo fazer com que os docentes sejam
capazes de auxiliar os discentes a nio se perder no leque quase ilimitado de
informagdes e arquivos que a rede oferece nos diversos sitios eletronicos. Assim,
como ressaltam Abar e Barbosa (2008, p. 12), “o desafio que se impoe a nds,
educadores, ¢ integrar o uso da internet na Educa¢do como instrumento de
construgido do conhecimento, ampliando a possibilidade de experimenta¢io”.

Portanto, a WQ configura-se como uma metodologia de ensino com gran-
des possibilidades praticas para ser implementada pelos docentes de Histéria
em suas aulas. Isso porque possibilita ao aluno ou grupo de estudantes, por
meio da pesquisa na internet/web de forma orientada, entrar em contato com
diversas fontes histdricas e registros digitais, como imagens, museus digitais,
sites de Histdria, blogs, e-books e outros. Ou seja, muito mais que uma simples
ferramenta tecnoldgica, é uma metodologia que vai além do simples registro
de dados e memorizagdo dos conteudos, e, quando bem estruturada e orien-
tada pelo professor, cria situagdes possiveis aos alunos de aprender a aprender.

Para Bottentuit Junior e Coutinho (2008), observa-se que o uso dessa
ferramenta no ensino pode possibilitar aos discentes o desenvolvimento de
competéncias e habilidades que sdo preconizadas pelo curriculo nacional da
educagdo basica (como destacado nas competéncias gerais 4 e 5 da Base Na-
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cional Curricular Comum (Brasil, 2017, p.9) e fundamentais, no momento
atual que a nossa sociedade se encontra, na era da “cultura digital”, como uma
ferramenta que pode ser integrada a pratica pedagdgica para o ensino-apren-
dizagem, em especial ao ensino de Historia, pois:

[...] referimo-nos é claro as competéncias de: a) Pesquisa e tratamento de infor-
magao; b) Comunicagio; ¢) Relacionamento interpessoal e de grupo; d) Aprender
a aprender para o desenvolvimento das quais as WQ’s podem contribuir de for-
ma inequivoca. (Bottentuit Junior e Coutinho, 2008, p. 5)

Para o uso adequado de uma WQ por parte do professor, é importante
conhecer a estrutura e a finalidade dos seus componentes (Abar; Barbosa, 2008,
p- 6). Assim, o docente consegue se planejar para criar sua propria WQ, ade-
quada a sua realidade, além de projetar um ambiente que possibilite a apren-
dizagem dos seus alunos, bem como a sele¢do e o uso das fontes que estao
disponiveis na internet/web, evitando o que Dodge (1995, p. 1) chama de “sur-
fagem” pela rede, na qual os alunos ndo teriam uma tarefa clara na cabega e
ficariam desperdicando o seu tempo de conexdo na web.

A estrutura e os componentes de uma WQ, com suas descrigoes e finali-
dades, sdo os seguintes: a Introdugdo, pois é na introdu¢iao que o assunto é
apresentado de maneira a situar e motivar o aluno, ou seja, é a porta de entra-
da para o contexto a ser investigado; a Tarefa, que deve ser exequivel, desafia-
dora e interessante, resultando em um produto ao final de sua execugio; o
Processo, no qual é descrito o passo a passo da tarefa para os alunos e como
devem se organizar para executd-la; os Recursos, que sdo materiais disponibi-
lizados na WQ por meio de links, hiperlinks, videos, hipertextos, textos em
formato PDF etc., para a concretizagdo da tarefa proposta; a Avaliagio, que
indica os instrumentos de avaliagdo da tarefa, permitindo aos alunos conhe-
cerem os critérios de avaliagdo postos, bem como permite ao professor e aos
proprios alunos envolvidos na resolugdo da tarefa o conhecimento se ela foi
concluida com sucesso; Conclusao, que deve apontar o desfecho da investiga-
¢d0 e mostrar aos alunos o que eles aprenderam, encorajando-os a realizar
pesquisas futuras; e, por fim, os Créditos, componente que aponta o material
utilizado para a formatagdo da WQ.

O professor, mais do que gerenciar as informagdes disponibilizadas na
web, deve buscar atender aos objetivos de ensino-aprendizagem, dessa forma,
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é necessario definir a sua estratégia por meio da WQ, de maneira que atenda
ao que foi proposto e insira os discentes em um ambiente de aprendizagem
que facilite a constru¢do do conhecimento por meio desta metodologia. Com
isso, ampliamos a possibilidade de inser¢ao dos discentes em um ambiente de
aprendizagem, mediado pelas TDIC, oportunizando aos docentes de Histdria
explorar diferentes fontes disponiveis na internet.

Nesta perspectiva, Giovanni (2016) defende que:

A WebQuest, neste cendrio, figura como uma alternativa metodoldgica a ser apli-
cada no ensino, visando promover uma nova roupagem as narrativas histdricas
marcadamente presentes em recursos que ndo promovem uma interagdo com o
aluno. Restam as tentativas, e sdo nessas possibilidades de promog¢éo da autono-
mia, no processo de aprendizagem, que se insere esta investigacdo. (Giovanni,
2016, p. 37)

Ao usar recursos digitais no ensino de Historia, o professor deve estar
ciente de que estes recursos, quando bem aplicados, tornam-se uma estratégia
diversificada, podendo facilitar a interatividade, a colaboragio e a troca de
informacoes e saberes entre os aprendizes, promovendo uma mudanga na for-
ma de se ensinar Historia, uma vez que a geragdo de “nativos digitais”, cada
vez mais, navega na internet/web acessando diferentes fontes e sites hospeda-
dos no ciberespago (Lévy, 1999).

Portanto, cabe aos docentes de Histdria estarem abertos aos novos ritmos
e dimensdes de ensinar e aprender impostos pelas transformagdes decorrentes
do uso de diferentes fontes e linguagens nas aulas de Historia, a saber, o uso e
aplicabilidade de recursos digitais. “Com isso, estaremos néo s6 ampliando o
leque de alternativas das quais o aluno disp6e para auxiliar processos de cons-
tru¢do de conhecimento, como também estaremos desenvolvendo o curriculo
da era digital” (Valente, 2013, p. 7-8).

Experienciar a utilizacdo de WebQuests no ensino de Historia em uma
escola no interior do estado do Tocantins significa colaborar e avancar nesse
processo de desenvolvimento de dimensdo do curriculo da era digital, bem
como nos leva a refletir sobre os desdobramentos possiveis dentro da prépria
Histéria enquanto campo disciplinar e tedrico.
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METODOLOGIA UTILIZADA

A pesquisa foi realizada com 17 alunos do segundo ano do Ensino Médio
durante o primeiro semestre de 2018, no Instituto Federal de Educagdo, Cién-
cia e Tecnologia do Tocantins — IFTO. O campus em questdo situa-se na zona
rural da cidade de Diandpolis, que fica na mesorregido Sudeste do Estado do
Tocantins, a 350 quilometros da capital, Palmas.

Os alunos participantes da pesquisa sdo integrantes do curso Técnico
em Informatica do segundo ano do Ensino Médio, turma A, do periodo
matutino. Sdo em sua majoria do género feminino (58,82%), enquanto os do
género masculino representam 41,18% da turma. As idades variam entre 15
(5,9%) e 17 anos (41,2%), residentes, em sua grande maioria, na zona urbana
(94,12%) e a minoria na zona rural da cidade (5,88%). As atividades de pes-
quisa com os alunos foram desenvolvidas em sala de aula e no Laboratério
de Informatica (Labin). A escolha destes alunos se deve a0 acompanhamen-
to prévio dos discentes integrantes dessa turma desde a primeira série do
Ensino Médio.

Na realizagdo deste estudo buscou-se explorar o uso de recursos digitais
por meio da metodologia WQ no processo de ensino-aprendizagem em His-
toria, e tratando-se da abordagem da pesquisa, o mapeamento do perfil dos
alunos em rela¢io a atividade proposta, via a utilizacdo de uma WQ, permi-
tiu o aprofundamento da reflexdo no tocante a utilizagao de diferentes fontes
e linguagens, a saber, o uso de tecnologias digitais na area do ensino de
Histdria.

Para coleta e andlise dos dados, inicialmente foi elaborada e aplicada uma
WQ, intitulada “Representagdes da identidade negra no Brasil”, seguida, pos-
teriormente, da aplica¢do de dois questiondrios com perguntas objetivas e
subjetivas gerados por meio da Survey Monkey’, uma plataforma on-line para
a criagdo de questionarios. Os questionarios aplicados foram divididos em
blocos, a saber: Questionario 01 - 1° bloco: dados gerais; 2° bloco: percepgao
em relacio ao ensino de Historia; 3° bloco: relagdes entre o ensino de Historia
e a web; 4° bloco: trabalho desenvolvido em grupo. Questionario 02 - 1° blo-
co: sobre o uso da metodologia WebQuest; 2° bloco: trabalho em grupo na
realizacio da tarefa via WQ.

Como forma de complementar a coleta de dados, foi utilizada a técnica
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etnografica de caderno de campo, a partir do qual foram coletadas informacoes
e feitas anotagdes, provenientes do contato in loco entre o professor-pesquisa-
dor e os alunos sujeitos da pesquisa.

Para anilise das respostas as questoes fechadas obtidas mediante aplicagdo
dos questiondrios, utilizou-se a estatistica descritiva*, sendo os dados subme-
tidos ao software estatistico IBM — SPSS V 23.0, que possui um conjunto amplo
de recursos, facilitando a interpreta¢io, o gerenciamento dos dados, andlise e
compartilhamento dos resultados.

Por fim, como forma de complementar os dados obtidos por meio dos
questionarios e observagio in loco, foi disponibilizado aos alunos um espago,
via grupo formado no aplicativo WhatsApp®, para que estes pudessem expres-
sar suas visdes, de maneira menos sistematizada e com uma maior liberdade,
quanto a participa¢do na atividade proposta e a utilizagiao da WQ. Todas as
respostas postadas no grupo de pesquisa do aplicativo foram anotadas e fez-se
o print (cépia) da tela com as respostas para serem analisadas complementar-
mente aos demais dados coletados.

CARACTERIZAGAO DA PESQUISA

A WebQuest “Representagdes da Identidade Negra No Brasil™ caracteri-
za-se por seu ciclo de aplicagdo curto, ou seja, em um ciclo de curta duragio é
possivel aos discentes adquirir e integrar novos conhecimentos coletivamente
dando-lhes significado. Essa WQ foi desenvolvida, planejada e finalizada em
um bimestre.

Por meio do acesso a pagina disponibilizada na web’, os alunos puderam
aceder a WQ e seus recursos em paginas que obedecem a uma ordem linear®
de conexdes. Na primeira pagina, observa-se o menu de navegac¢io (Figura 1)
e 0 acesso as demais partes constituintes da WQ. Por op¢io, dispomos a nave-
gacdo horizontalmente. Nesse espago ¢ possivel visualizar a indicagdo dos itens
principais que compdem uma WQ, segundo o modelo proposto Bernie Dod-
ge (1995): introdugdo, tarefa, processo, avalia¢do e conclusio.
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Figura 1 - Menu de Navegacdo e Acesso
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@ Vapara TAREFA

Fonte: Autor da pesquisa, 2018.

Assim, a cada pagina acessada, o menu de navegac¢do vai estar sempre
disponivel, seguindo um padrio de navegagdo linear, para que os alunos pos-
sam avangar e retroceder com um click rapido nas diferentes hiperligagdes que
déo acesso aos outros componentes da WQ.

A escolha do tema proposto para elaboracdo da WQ, intitulada “Repre-
sentagoes da identidade negra no Brasil”, visou atender a legislagdo correlata
a Educacio Profissional Integrada ao Ensino Médio que estd disposta no pro-
jeto pedagodgico do Curso Técnico em Informatica do IFTO - Campus Diand-
polis, referente ao componente curricular de Historia, além de apresentar e
conectar os alunos ao arcabougo do patrimonio cultural brasileiro a partir do
Museu Nacional de Belas Artes.

Optamos, entdo, por trabalhar com uma tematica que se insere no con-
texto histérico do que propdem as Diretrizes Curriculares Nacionais para a
educacio das relacoes étnico-raciais e para o ensino de Histdria e cultura afro-
-brasileira e africana, que devem ser ministrados no ambito de todo o curricu-
lo escolar, segundo a lei n° 10.639/2003, ampliada pela lei n® 11.645/2008 e seus
respectivos pareceres e resolucdes.

A implementac¢io da lei supracitada é resultado da historica luta de de-
nuncias e proposi¢des dos muitos grupos e entidades dos movimentos sociais
negros brasileiros, desta feita, a escola torna-se um espaco privilegiado e porta
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de entrada para o conhecimento amplo, geral e irrestrito da cultura e identi-
dade negra em um pais em que, a “proposito, recorde-se que entre 40% e 60%
da populagdo brasileira possui ascendéncia africana” (Serrano; Waldman,
2010, p. 14).

Cabe ressaltar que a legislagdo ndo se resume apenas a exigéncia da inclu-
sdo de contetidos no curriculo. Outro aspecto importante da lei 10.639/2003
esta atrelado a formacio de atitudes éticas, premissa fundamental para a edu-
cac¢do das relagdes étnico-raciais.

Diante disso, o uso da WQ e a inser¢do da tematica proposta, para além
da questdo do acesso e uso das tecnologias digitais, traz a luz um tema que nio
pode ser silenciado e deve ser enfrentado e trabalhado principalmente em sa-
la de aula, a fim de explicar conceitos, transformar valores e aproximar-se da
realidade cotidiana local.

O IFTO - Campus Diandpolis recebe alunos oriundos de comunidades
quilombolas, como a comunidade Lajeado. Neste contexto, o estudo sobre as
representacdes da identidade negra a partir de elementos constituintes da His-
téria do Brasil durante a Primeira Republica, dentre estes as teorias raciais que
pregavam o “branqueamento” da populagéo brasileira, suscita a emergéncia
de se aprofundar a discussdo no espaco escolar sobre a questdo racial na socie-
dade brasileira e no 4mbito local, que por vezes enfrentou o silenciamento e a
desqualificagdo pautados na ideia de que vivemos uma “democracia racial”.

Nesse sentido, foram realizados encontros sequenciais com os sujeitos
envolvidos na pesquisa para que fossem esclarecidas quaisquer duvidas ine-
rentes ao desenvolvimento e participa¢do na atividade de Historia desenvol-
vida via WQ, bem como apresentac¢do dos resultados da tarefa e discussdo em
grupo sobre a tematica proposta. Isso para que os alunos pudessem entender
e exercitar a compreensio de que tudo o que foi trazido a tona, via fontes dis-
postas na WQ, integra um horizonte no qual o conhecimento sobre as politicas
explicitas ou tacitas de branqueamento da popula¢io na segunda metade do
século XIX e inicio do século XX articula-se com uma compreensio mais apro-
fundada das questdes étnico-raciais que permeiam a realidade nacional e local.
Isso posto que o estado do Tocantins, segundo o censo do IBGE de 2010,
identificou que 72,25% da populagdo do Estado é composta por pessoas auto-
declaradas pretas e/ou pardas (Brasil, 2011).

Diante de tal contexto especifico, a produ¢io de conhecimento, posturas
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e valores que fomentem a formagio de educandos e cidadaos orgulhosos do
seu pertencimento étnico-racial favorece a construcéo e a valoriza¢do da His-
toria, memoria e identidade das populagdes afrodescendentes.

Os encontros presenciais com os sujeitos da pesquisa deram-se conforme
a disponibilidade dos horarios de aula da turma e de periodos livres para re-
serva nos laboratorios de informatica, respeitando as demandas de uso do
Labin. Ao todo, foram realizados sete encontros presenciais com os alunos,
estruturados em sessdes com dura¢do média de 60 minutos cada, para o escla-
recimento de duvidas, disponibilizagdo do link de acesso a WQ, formacéo dos
grupos, realizagdo da tarefa proposta, apresentagdo dos resultados e discussio
sobre a participagdo na atividade.

Embora alguns encontros tenham sido presenciais, ou seja, na propria
escola, nao descartamos o uso de dispositivos moveis tanto para acesso a WQ
quanto para comunica¢io ubiqua. Desta feita, em comum acordo com os alu-
nos, o professor-pesquisador criou e administrou um grupo, por meio do apli-
cativo WhatsApp, para que fossem esclarecidas quaisquer duvidas, repassados
informes gerais quanto ao desenvolvimento da pesquisa e postagem de respos-
tas a questionamentos posteriores inerentes ao desenvolvimento e participagdo
na atividade de Historia desenvolvida via Webquest.

ANALISE DOS DADOS E INFORMAGCOES OBTIDOS

No campo das analises dos resultados, buscou-se mapear e descrever as
impressoes dos alunos no que tange ao uso, desempenho e resolugio da tarefa
proposta via WQ, permitindo-nos compreender a dindmica de utilizagio des-
sa metodologia aplicada ao ensino de Historia.

Observou-se por meio dos dados coletados que o uso de uma WebQuest
para estudar era algo novo entre os participantes da pesquisa, tendo a sua
grande maioria (94,1%) afirmado nunca ter usado essa metodologia, embora
os participantes estejam em menor ou maior grau habituados ao uso de TDIC
na sua rotina escolar.

Esses dados apontam e convergem para o fato de que o uso dessa meto-
dologia aplicada ao ensino, e em particular ao ensino de Histéria na regiao
sudeste do Tocantins, ainda é pouco ou quase inexplorado por professores.
Bottentuit Junior e Coutinho (2008) j& apontavam para este cenario sobre o
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uso de WebQuests no Brasil, e estudos feitos por Giovanni e Hahn (2015)
destacam o pouco conhecimento desta metodologia em escolas brasileiras.

Para a compreensio sobre o trabalho proposto com a WQ, ap6s a reali-
zagdo da atividade, os alunos foram questionados sobre o que mais eles gosta-
ram ao trabalhar com essa ferramenta digital, permitindo mais de uma opgao
de resposta. Os resultados destacaram positivamente a possibilidade de a pes-
quisa na web ser orientada e a facilidade de aprendizagem do conteudo. Isso
pode ser constatado observando-se o Griéfico 1.

Grafico 1 - O que mais gostou em trabalhar com a WebQuest?

100%%

g0%

64,71%
52,94%

50%

4005

23,63%
17,65%
20% [—|
0%
A facilidade A O ensino se A ampliagio Qutro
de possibilidade tornou mais do (especifigue)
aprendizagem da pesquisza atrativo. conhecimento.

do conteddo. ser orientada

Fonte: Dados da pesquisa, 2018.

A partir dos dados apresentados no Grafico 1, percebe-se que a proposta
desenvolvida via WQ converge para o que um dos seus mentores, o professor
Bernie Dodge (1995), prop6s ao desenvolver essa metodologia: o incentivo ao
bom uso das informagdes constantes na rede, ao passo que facilita a aprendi-
zagem dos contetudos propostos e incentiva o desenvolvimento cognitivo dos
alunos no contato direto com fontes alocadas na web, sua interpretacao e
transformacdo em conhecimento.

Ainda sobre a experiéncia de se trabalhar com a metodologia WQ e suas
vantagens para aprender Historia, elaboramos um quadro com algumas das
respostas descritivas dos alunos demonstrando as suas impressdes, coletadas
por meio do questionario empregado.
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Quadro 1 - Percepgdes dos alunos sobre as vantagens
do uso da WebQuest no aprendizado de Historia

A metodologia
WebQuest contribuiu
para aprendizagem
sobre o contexto
histérico das
primeiras décadas
republicanas e a teoria
racial do
branqueamento?
Justifique.

RESPOSTAS

“Sim, pois com esta ferramenta de ensino podemos
acessar informagdes precisas na internet e que atendem
ao roteiro de pesquisa, me ajudando a conhecer mais
sobre esse periodo e sobre essa teoria que dizia ser
necessario tornar o pais branco.” [A6]

“Sim, pois a WebQuest ja tem muitas coisas sobre o
tema bem esclarecido, o que ndo aconteceria se eu
usasse apenas os sites da internet, pois na internet ainda
tem a selecio do conteudo e saber se é um site
confidvel.” [A14]

“Sim, porque com essa tecnologia fizemos o trabalho
que serfamos um guia de um museu e com isso fomos
desafiados, o que ajudou bastante na resolugdo da
atividade proposta, o que foi essencial para a
compreensio desse contetdo.” [A15]

Ha vantagens em
utilizar a WebQuest
nas aulas de Histdria
em relacdo as aulas
convencionais (Ex:
aula expositiva)?
Justifique.

“Sim, o contetdo sera expandido, complementado com a
ferramenta, melhorando o nivel de aprendizagem.” [A6]

“Sim. Pois é um método inovador e atrativo, chama a
atencdo dos alunos, e facilita a aprendizagem do
contetdo proposto.” [A14]

“Sim. Porque a WebQuest é bem chamativa e ¢ um meio
facil de fazer uma pesquisa na internet sobre o conteudo
de historia.” [A2]

“Para mim, as vantagens de uma aula em sala sdo
irrefutdveis, pois assim que eu tiver uma duvida, posso
perguntar e tird-la no mesmo momento, mas de
qualquer forma a WebQuest facilita muito a forma
como os alunos aprendem.” [A13]

Fonte: Dados da Pesquisa, 2018.
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A partir das respostas obtidas, percebe-se que o uso da metodologia WQ
contribuiu para aprendizagem de Historia dos discentes. Na resposta do aluno
6, é utilizado o termo “ferramenta de ensino”, referindo-se & metodologia WQ.
Na resposta desse estudante, observa-se que a aprendizagem do contetdo pro-
posto ¢ associada a possibilidade de navegacio e acesso de forma precisa as
informagdes na rede, propiciando-o conhecer mais sobre o periodo/tema es-
tudado. Certamente, a resposta e impressio deste aluno vdo ao encontro de
um dos principios dessa metodologia, que é a navega¢io orientada no “oceano
informacional” da internet/web.

O aluno 14 deixa claro na sua resposta que o uso da WQ contribuiu para
a aprendizagem por ser pratica para usar e acessar as informagdes disponibi-
lizadas na web de forma orientada, ja que existe uma dificuldade de selecionar
e confiar em paginas disponiveis na internet. Segundo Bottentuit Junior e Cou-
tinho (2008, p. 2), “as WQs podem servir para dar maior utilidade as inimeras
paginas de contetido existentes na Internet que ndo possuem uma estrutura
orientada de forma directa para uma utilizacdo em contexto educativo”.

Ao considerar os dados anteriormente apresentados, verifica-se na fala
dos sujeitos da pesquisa que ha vantagens em utilizar a WQ como recurso
metodologico nas aulas de Historia. Na concepgdo do aluno 6, essa vantagem
se dd porque o conteudo ministrado pode ser expandido e complementado
com o uso da WQ. Os alunos 14, 2 e 13 apontam nas suas falas, como vantagem
da WQ, a facilidade que se tem para realizar pesquisas em sitios da internet,
além de considerarem uma metodologia atrativa e capaz de garantir-lhes a
aprendizagem dos contetdos de Histdria.

Percorrendo as respostas apontadas pelo grupo de alunos participantes
da pesquisa, no que se refere a facilidade em aprender a disciplina Historia por
meio da realizagdo de tarefas via WQ, tem-se a afirmacgio 100% positiva destes.
Ressalta-se que, ao usar suportes digitais para o ensino de Historia, o papel
desempenhado por professores e alunos sofre modificagdes frente as propostas
de ensino consideradas “tradicionais”, favorecendo a personalizacio do ensino
e o preenchimento de lacunas no processo de ensino-aprendizagem.

O uso da metodologia educacional WQ apresentou-se como alternativa
para uma abordagem personalizada no ensino de Histdria, ja que foi possivel
adaptar pedagogicamente os objetivos curriculares propostos e atender as ne-
cessidades individuais de cada discente. Isso respeitando as particularidades
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culturais e sociais, pois é possivel ao professor criar e compartilhar modelos
proprios de WQ adequados a sua realidade.

No que tange as lacunas no processo de ensino-aprendizagem, o uso da
metodologia WQ possibilitou aos alunos/sujeitos acessar, selecionar, compar-
tilhar e processar informagoes advindas da web junto com seus pares, assu-
mindo uma postura mais predisposta a aprender colaborativamente. Esta, por
sua vez, os colocou como protagonistas desse processo, mudando a forma de
interagir e aprender Historia.

Apos a realizagio da atividade proposta via WQ, os alunos (82,4%) con-
sideraram que o uso da metodologia é uma excelente forma de aprender a
pesquisar com diferentes fontes digitais. Ressalta-se que ao produzir uma ati-
vidade com essa ferramenta educacional é possivel compd-la com imagens,
textos, hipertextos, audios e videos, sendo estes os recursos e fontes necessarios
a execugdo das agdes propostas nesse ambiente educacional. Em relagio a fa-
cilidade em utilizar recursos da web para pesquisa e aprendizagem historica,
70,6% dos alunos considerou excelente e 29,4% bom. Isso demonstra que o uso
de recursos educacionais como a WQ, quando mediado e orientado pelo pro-
fessor, pode se tornar um suporte pedagdgico valioso no ensino e aprendiza-
gem da disciplina de Histéria.

Por meio da observagio in loco, constatou-se a articulagio, organizagio e
interagio entre os grupos, evidenciadas por meio da disposi¢ao espontinea
destes no Labin. Isso também expressou-se pela dindmica de resoluc¢do da ta-
refa, na qual os componentes se revezavam na navegagao e acesso as paginas,
ora lendo os textos online, ora discutindo sobre os videos apresentados e fa-
zendo anotagdes. Dessa forma, evidencia-se que o uso de WebQuests pode
favorecer a aprendizagem em colaboragio, a troca de informagdes e a produgido
de conhecimento entre os discentes.

No que se refere as impressdes dos alunos sobre o uso da WQ, fica claro,
por meio de falas no grupo criado no aplicativo mével WhatsApp, que a me-
todologia pode facilitar a pesquisa na internet/web e a utilizagao, de forma
pedagdgica, das inimeras paginas e sitios da internet para pesquisas escolares
em Historia. Além disso, conduz a textos, imagens, arquivos diversos, museus
etc., como observa-se no print das falas dos alunos 7 e 8 retratados pelas Figu-
ras2e3.
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Figura 2 - Fala aluno 7 Figura 3 - Fala aluno 8
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Fonte: Dados da Pesquisa, 2018.

Fonte: Dados da Pesquisa, 2018.

Algumas limitacoes e dificuldades também foram apontadas pelos discen-
tes. Dentre os problemas sinalizados em todo o processo de uso da WQ, a
qualidade ruim do acesso a internet é recorrente. Segundo o aluno 7, essa di-
ficuldade atrapalhou o carregamento da pagina de acesso @ WQ. A conexdo
lenta foi citada por 94,1% dos sujeitos da pesquisa. Este fato foi ocasionado por
conta da oscilagdo na rede e distribui¢do do sinal Wi-fi no interior do cAmpus.
Dados do Comité Gestor da Internet no Brasil (2017, p. 117) apontam que “a
velocidade de conexio a Internet é também um dos principais obstaculos a
serem vencidos pelas escolas do campo, pois quase a metade das institui¢oes
possui velocidades de conexao de até 2Mbps”.

Dessa forma, a baixa velocidade de conexdo, apontada como uma das
dificuldades, é um ponto negativo quanto ao uso de recursos digitais nas aulas
de Histéria. Pode causar desinteresse e desanimo no uso da WQ, principal-
mente em locais em que o acesso e distribui¢ao da internet seja restrito ou de
baixa qualidade, podendo desencorajar o seu uso nas aulas.

Embora os alunos tenham apresentado tais dificuldades, ndo se deixou de
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apresentar alternativas para o uso da WQ, pois uma vez disponibilizada na
internet, os alunos poderiam acessd-la também a partir dos seus smartphones,
ndo se restringindo apenas aos computadores dos laboratérios de informatica
do campus. Dessa forma, foi possivel o acesso aos recursos para a realizagdo
da tarefa proposta.

Outro ponto negativo no processo, apontado por 5,88% dos discentes,
refere-se a problemas de navegac¢do nas paginas da WQ. Essa dificuldade talvez
esteja relacionada ao fato de ser uma experiéncia de aprendizagem nova em
relagdo ao uso de uma WQ para aprender Historia, pois a grande maioria
nunca havia estudado antes por meio dessa tecnologia educacional.

Diante do panorama apresentado, os dados demonstram que os alunos
envolvidos na pesquisa tém familiaridade com recursos digitais, fato demons-
trado pelo uso de aplicativo WhatsApp como forma de acessar o link da WQ
postado e compartilhado no grupo pelo professor-pesquisador. Embora nao
seja o foco da pesquisa, pode-se constatar também que esses grupos sociais
on-line, acessados via aplicativos de celulares e smartphones, podem auxiliar e
tornam-se uteis nas aulas e no ensino de Histdria.

A experiéncia de dialogar com os alunos ao toque da tela do aparelho
demonstra o quanto os discentes se sentem a vontade mediante o uso de lin-
guagens que dao acesso ao ciberespago (Lévy, 1999). Além disso, auxiliou na
compreensio das percepgdes referenciadas no grupo do WhatsApp pelos alu-
nos sobre a utilizagdo da WQ para aprendizagem do contetido proposto. Me-
diante o exposto, verificou-se propensdo positiva por parte dos alunos em
relacdo ao uso desta ferramenta educacional para o ensino e aprendizagem de
Historia. Observou-se também que os alunos, como “nativos digitais”, sdo
familiarizados com ferramentas tecnoldgicas diversas para o acesso a pagina e
aos recursos utilizados na realizacdo da tarefa via WQ.

Longe de um deslumbramento, o acesso orientado na grande rede pode
configurar-se como um instrumento rico de troca de informagoes e saberes
histéricos. Ressalta-se ainda que o uso de uma WQ deve seguir um planeja-
mento prévio para que haja uma boa execugdo da atividade proposta. Dessa
forma, torna-se viavel contornar possiveis dificuldades técnicas ou pedagdgi-
cas, como a qualidade ruim da internet, que ocorram durante a produgio,
organizagio e aplicagdo dessa metodologia no processo de ensino e aprendi-
zagem em Historia.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Avaliando-se os dados e informagdes obtidos, percebe-se que hd uma
potencializa¢do no ensino de Historia ao se lancar mdo do uso da WQ nio
como salvaguarda para o ensino da disciplina, mas como ferramenta didatico-
-pedagdgica eficiente para o aprendizado, facilitando a participagdo, interagao
e colaboragio entre os seus usuarios.

Com base nos dados coletados na pesquisa, os resultados demonstram
que os alunos recorrem progressivamente aos recursos tecnoldgicos para es-
tudar Histdria, seja dentro ou fora do espago escolar. Dessa forma, amplia-se
a maneira como entram em contato com a Histoéria, embora se utilizem tam-
bém de outros recursos para estudar (livro didético, documentarios, revistas,
livros, dentre outros).

O gosto pelo uso das TDIC entre esses “nativos digitais” reflete-se na
motivacdo e interesse demonstrados em relagido ao uso da WQ para aprender
Historia, o que torna essa ferramenta propicia para o uso no Ensino Médio,
etapa final da educacéo basica. Dessa forma, facilita-se o acesso a fontes diver-
sas, a personalizagdo do ensino e a pesquisa orientada na internet. Cabe res-
saltar que o uso de WebQuests no ensino de Histdria também pode ser testado
na segunda etapa da educagdo basica, o ensino fundamental (6° ao 9° ano).
Isso pode ampliar e diversificar as perspectivas e resultados contemplados nes-
ta pesquisa, que foi direcionada aos alunos do Ensino Médio.

Verificou-se também algumas limita¢des relacionadas ao uso pedagogi-
co de tecnologias digitais no espago escolar, o que consequentemente pode
desestimular o uso da WQ, por parte dos docentes, estendendo-se aos dis-
centes.

Dentre essas, cabe apontar limitagdes de ordem técnica, principalmente
quanto a distribuicao e acesso a internet banda larga no espaco escolar. Como
observado na escola pesquisada, a falta de conexdo a web pode desestimular o
uso de uma WQ por parte do professor na instituicio, ja que a metodologia é
direcionada a pesquisas orientadas na internet. Somada a esse fator, ha outra
limitagdo que ndo se refere ao campo das interagdes entre o aluno e metodo-
logia WQ, mas ao grau de familiaridade e habilidade com o uso de recursos
digitais necessarios ao docente de Historia para criar uma WQ adequada a sua
realidade. Esta dificuldade foi sentida, mas superada pelo professor-pesquisa-
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dor ao longo do desenvolvimento e criagio da WebQuest “Representacoes da
identidade negra no Brasil”.

Tendo em vista as observacoes advindas desta pesquisa, infere-se que o
uso da metodologia WQ no ensino de Histéria pode colaborar para a apren-
dizagem historica dos discentes baseando-se no uso de recursos digitais, além
de contribuir com o professor como alternativa didatica para o trabalho na
disciplina de Historia.

Na nossa compreensao, é certo que nao esgotamos toda a discussao sobre
o uso de recursos pedagogicos amparados em tecnologias digitais no ensino
de Historia, longe do fetiche sobre as TDIC como solugdo para todas as lacunas
no trabalho com a disciplina. Mas, com base nas observa¢oes da pesquisa, o
uso de WebQuests se mostrou uma alternativa que, como apontado e compro-
vado, consolidou-se em possibilidade vidvel para ser utilizada didaticamente
no ensino de Historia. Isso pode resultar em melhoria de aprendizagem para
os discentes, verificado por meio de maior participagido e empenho dos alunos,
maior foco e interesse nas atividades da disciplina, na ampliagdo da colabora-
¢ao e atitudes cooperativas e melhor desempenho nas atividades avaliativas.

Entendemos assim que o estudo pode nortear outras pesquisas que se as-
sentem no uso da metodologia WQ no ensino de Historia, visto que outras
questdes podem ser levantadas, possibilitando estudos futuros. Ademais, é pre-
ciso compreender que as tecnologias digitais fazem parte do cotidiano de alu-
nos, professores e do ambiente escolar, sendo relevante a promogio de uma
formagio critica. Isso deve considerar os cuidados e a viabilidade das tecnolo-
gias digitais para uso no ensino e na aprendizagem histérica, pois essas nao sao
o fim em si, mas o0 meio para a ampliagdo das perspectivas de novas relagdes
com o saber, da aprendizagem e da reflexdo histdrica em sala de aula. Por fim,
¢ importante destacar a necessidade de maiores investimentos em pesquisas
voltadas para se aproveitar as inumeras possibilidades e potencialidades das
tecnologias digitais na sala de aula, especialmente para o ensino de Historia.
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NOTAS

! Caracteristica daqueles que nasceram e cresceram a partir do advento e desenvolvimento
das tecnologias digitais, tendo pleno e amplo contato com estas, especialmente a partir da
década de 1980 (Palfrey; Gasser, 2011, p. 11).

2 Utilizamos o conceito de aprendizagem histérica como um processo de mudanga na es-
trutura da cognigao histdrica por meio de processos que visam o desenvolvimento do pen-
samento e a formagdo da consciéncia histdrica, que nio se limita apenas ao enunciado de
datas, eventos e narrativa dos fatos. Segundo Riisen, “[a]prender é um processo dinimico,
ao longo do qual o sujeito aprendiz passa por mudangas. Ele adquire alguma coisa, apro-
pria-se de algo: um entendimento, uma capacidade ou um misto dos dois” (2010, p. 106).

* Ver: https://pt.surveymonkey.com/

4 £ um ramo da estatistica que busca sumarizar e descrever conjuntos de dados, visando
sintetizd-los de forma direta. Dessa forma, preocupa-se menos com variagdes e intervalos
de confianga dos dados, a exemplo da média, do desvio padrao e da mediana.

> Aplicativo de comunicagao multiplataformas que permite a troca de mensagens indivi-
duais e/ou por meio da constituigdo de grupos de usudrios, possibilitando enviar e receber
mensagens de texto, imagens, dudios, videos e arquivos em diversos formatos. Mais infor-
magdes em https://www.whatsapp.com/.

¢ O acesso @ WebQuest “Representacdes da Identidade Negra no Brasil” pode ser feito pelo
endereco https://sites.google.com/site/webtreino2/

7 A criagdo da WebQuest e o desenvolvimento da pesquisa se deram por meio de um recur-
so free (grétis) do Google para a criagio de WebQuests, desenvolvido a partir do trabalho
de Bernie Dodge. Disponivel em: https://sites.google.com/site/?usp=sites_home.

8 Em uma homepage de ordem linear, o deslocamento entre as paginas acompanha uma
sequéncia que leva uma pégina a outra, normalmente com opg¢oes de botdes “proxima pa-
gina” e “pagina anterior’, permitindo ao usudrio avangar e retroceder entre elas.
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